CASA DE ASTIGURARI DE SANATATE ARAD
APROBAT,

Raport de evaluare a implementdrii Legii nr. 544/2001 in anul 2017

Subsemnata Carmen Dudas prezint actualul raport de evaluare intern3 finalizat in urma aplicdrii procedurilor de acces la informatii
de interes public, prin care apreciez ci activitatea specificd a institutiei a fost:
[x] Foarte buni
[1 Buni
[] Satisfdcatoare
[] Nesatisficidtoare
Imi intemeiez aceste observatii pe urmitoarele considerente si rezultate privind anul 2017:
I. Resurse si proces
1. Cum apreciati resursele umane disponibile pentru activitatea de furnizare a informatiilor de interes public?
[x] Suficiente
[] Insuficiente
2. Apreciati ci resursele material disponibile pentru activitatea de furnizarea informatiilor de interes public sunt:
[x] Suficiente
[1 Insuficiente
3. Cum apreciati colaborarea cu directiile de specialitate din cadrul institutiei dumneavoastri in furnizarea accesului la informatii
de interes public:
[%x] Foarte buni
[1 Bund
[1 Satisfacatoare
[1 Nesatisfacitoare
II. Rezultate
A. Informatii publicate din oficiu

1. Institutia dumneavoastri a afisat informatiile/documentele comunicate din oficiu, conform art. 5 din Legea nr. 544/2001, cu

modificdrile $i completirile ulteriocare?
[x] Pe pagina de internet

[x] La sediul institutiei

(x] In presa

[1 In Monitorul Oficial al Romaniei

[1 In.alti modalitate: ...... SO




2. Apreciati cd afigarea informatiilor a fost suficient de vizibili pentru cei interesati?

[x] Da

[] Nu

3. Care sunt solutiile pentru cresterea vizibilitdtii informatiilor publicate, pe care institutia dumneavoastrX le-au aplicat?
a) Pentru informatiile cu impact citre asigurati au fost emise comunicate de presi.

b) Afigsarea la sediul institutiei i pe pagina de internet a informatiilor utile asiguratilor.

4. A publicat institutia dumneavoastri seturi de date suplimentare din oficiu, fatd de cele minimale previzute de lege?
[x] Da, acestea fiind: dispozitii din acte normative utile asiguratilor si furnizorilor de servicii medicale

[] Nu

5. Sunt informatiile publicate intr-un format deschis?

[x] Da

1 Nu

6. Care sunt masurile interne pe care inter

format deschis?

I 1
B. Informatii furnizate la cerere |pepartajare pe domenii de interes | |

I =4

|a) utilizarea banilor publici |

I T T 1 | (contracte, investitii, cheltuieli |1 |

[1. Numarul] | _ Jete.) |1
|total de |In functie de |Dupd modalitatea de | E 4
|solicitari|solicitant | adresare | |b) Modul de indeplinire a |
lde | | | |atributiilor institutiei publice | |
|informatiil . } . . | “ 3

|[de interes| | | I | | |c) Acte normative, reglementiri | |

|public |de 1a  |de 1a |pe |pe suport | | } 1
I | persoane |persoane| suport |electronic|verbal | |d) Activitatea liderilor institutiei]
| |fizice |juridice|hartie| | | I 1
| | | | | | | |e) Informatii privind modul de | |
— } } f } { 1 |aplicare a Legii nr. 544/2001, cu | |
| 1| [ S | 1 | | |modificarile si |
b= z L g . . . |completdrile ulterioare | |
f + 1

|£) Altele, cu mentionarea acestora: | |

L 1 J




T T T T 1

|2. Mumir|Termen de raspuns |Modul de comunicare |Departajate pe domenii de interes |

|total del— T T T f T T i T T T T T —
|solici- |Redirec-|Sclutionate|Solutionate|Solici- [Comuni-|Comuni-|Comuni-|Utilizarea |Modul de  |Acte |Activi-|Informatii|Altele (se|
|tari |tionate |favorabil |favorabil |tari |care |care |care |baniler |indeplinire|norma- |tatea [privind |precizeazs|
|solutio-|catre |in termen |in termen |pentru |elec- |in | verbala|publici |a atribu- [tive, |lideri-|modul de [care) |
|nate |alte [de 10 zile |de 30 zile |care | tronica| format | | (contracte, |tiilor |regle- |lor |aplicare a |
|favo-  |insti- | | | termenul | |hartie | |investitii, |institutiei|mentari|insti- |Legii nr. | |
|rabil  |tutii in| | |a fost | | | | cheltuieli |publice | |[tutiei |544/2001, | |
| |5 zile | | |depasit | | | |etec.) | | | |cu modifi-| |
_ _ _ | _ I T | | 1 Jeacite s | _
| _ _ | _ _ | _ | _ _ _ lconple- | |
| _ | | | _ | _ _ _ | | carite | |
| _ _ _ | | | | | _ _ _ |ulterioare| |
— : | | ——t——t—— | —t—it ot
(I o1 I 1 _ 1 [ _ I _ _ _
(- I 1 L 1 1 ! 1 1 1 L 1 ! 1 I

3. Mentionati principalele cauze pentru care anumite raspunsuri nu au fost transmise in termenul legal:
Nu a fost cazul
4. Ce misuri au fost luate pentru ca aceastd problemd si fie rezolvati?

Nu a fost cazul




| |Motivul respingerii

|Departajate pe domenii de interes

|5. Numar | | | | | | | |informatii | |
|total de | | | | | | | |privind | |
|solicitdri|Exceptate, |Informatii |Alte |utilizarea |Modul de |Acte |Activitatea|modul |Altele
|respinse |conform |inexistente|motive (cul|banilor |indeplinire |normative, |liderilor |de aplicare | (se |
| |1egii | |precizarea|publici |a | reglementsri|institutiei|a |precizeaza|
| | | |acestora) | (contracte, |atribugiilor| | |Legii |care} |
| | | [ linvestitii, |institutiei | | |nr. 544/ | |
| | | | |cheltuieli |publice | | |zo001, | |
_ | | _ letc) | _ _ lcu | _
| | | | | | | | |modificarile| |
_ _ I I I I [ | [si _ I
_ _ _ [ | _ _ _ |completarile| _
_ | | _ _ _ _ _ |ulterioare | _
f t i ! “ “ _ “ } ; 1
_ I [ I I _ I _ | _ I
L 1 1 1 1 ! I 1 1 1 I
5.1. Informatiile solicitate nefurnizate pentru motivul exceptdrii acestora conform

documentelor/informatiilor solicitate): Nu a fost cazul

6. Reclamatii administrative si plédngeri in instantd

|6.1. Numarul de reclamatii
|administrative la

|adresa institutiei publice in baza
|Legii

Inr. 544/2001, cu modificirile si

|6.2. Mumirul de plangeri in instanti
|1a adresa

|institugiei in baza Legii nr. 544/

| 2001, cu

|modificdrile si completirile

L

|completarile |ulterioare

|ultericare |

I T T T “ T T T !
|Selutionate| |in curs de | | solutionate| |in curs de | |

| favorabil |Respinse|solutionare|Total

| | |

| favorabil |Respinse|solutionare|Total|

| ] ] ]

[l
I T T I

I I

[ I _ !

legii:

(enumerarea

numelor



7. Managementul procesului de comunicare a informatiilor de interes public

T 1
|7.1. Costuri |

| |Sume | |care este |
|Costuri totale [incasate | |documentul |
| de |din |contravaloarea|care sti la |

| functionare ale |serviciul |serviciului de|baza |

| compartimentului |de | copiere |stabilirii |
| lcopiere |(lei/pagini) |contravalorii|
| | | |serviciului |

| | | |de copiere? |

- | ] | |
I T 1 1 L

_ _ | [ _

{9 1 1 1 1

7.2. Cregterea eficientei accesului la informatii de interes public

a)Institutia dumneavoastri detine un punct de informare/bibliotecd virtuali in care sunt publicate seturi de date de interes public?
[l Da

[x] Nu

b) Enumerati punctele pe care le considerati necesar a fi Imbundtadtite la nivelul institutiei dumneavoastrs pentru cresterea eficientei

procesului de asigurare a accesului la informatii de interes public:
c) Enumerati misurile luate pentru imbundtdtirea procesului de asigurare a accesului 1la informatii de interes public:

-publicarea pe pagina de internet a institutiei si afisarea la sediu a informatiilor relevante pentru asigurati si pentru furnizorii

de servicii medicale
-emiterea de comunicate de presi pentru o informare promti a asiguratilor cu privire la modificiirile legislative intervenite.
Intocmit,

Jr. Carmen Dudas
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