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CAPITOLUL | — Datele necesare evaluarii indicatorilor de

performanta
Valoare | Cuantificare
Nr. : 9 .
ort. Indicatorul de performanta de_ a valor_u de
apreciere apreciere
|.1. - Capacitatea manageriala a presedintelui-director general
Plati restante peste 90 de zile de la termenul de
1 9 . : : ) 100% 5
scadenta la sfarsitul perioadei de raportare, din care
5 Disponibil in cont neutilizat la finele perioadei de 100.001 - 3
raportare din deschiderile de credite efectuate 500.000
3 | Planificarea procesului de contractare 100% 5
4 | Monitorizarea sistemului de prescriere electronica prin:
Organizarea de intalniri cu medicii prescriptori si
4a | furnizorii de medicamente pentru informarea 100% 5
acestora cu privire la utilizare solutiei informatice
Asigurarea respectarii de catre furnizori a obligatiei
4b | privind raportarea electronica lunar a prescriptiilor 100% 5
medicale off-line
Ac Monitorizarea semestriala a consumului de DCI-uri aprobate prin comisiile de
experti la nivelul CNAS/CJAS:
DCl-uri aprobate prin comisiile de experti de la
4 | nivelul CNAS 99,1% >
4c2 D_Cl-uri aprobate prin comisiile de experti de la 100% 5
nivelul CAS
4d | Monitorizarea derularii contractelor 100% 5
Monitorizarea organizarii cadrului de implementare a
sistemului national al cardului national de asigurari
5 ) s e o Nu este cazul
sociale de sanatate, prin distribuirea acestuia in
termenul stabilit de catre CNAS
Monitorizarea activitatilor legate de distributia
5a | cardului national de asigurari sociale de sanatate la Nu este cazul
termenele stabilite de CNAS pentru fiecare CAS*)
5h Monitor_z’zarea activitatilor lega{e de. a-’iftril?u,tia 100% 5
cardului european, conform legislatiei in vigoare
Monitorizarea activitatilor legate de introducerea
5C | datelor in sistemul informatic, verificarea §i 100% 3)
aprobarea emiterii cardului european
Monitorizarea activitatilor legate de dosarul
electronic al pacientului in ceea ce priveste
>d asigurarea cgdrului legal necesar fﬁnc]iondrii Nu este cazul
acestuia
Monitorizarea organizarii unor intdlniri periodice cu
5e | furnizorii, pentru informarea acestora cu privire la Nu este cazul

utilizarea PIAS




5f

Monitorizarea pana la data de 31 decembrie 2014 a
utilizarii sistemului DES in timp real de catre medicii
aflati in relatie contractuala cu CAS

Nu este cazul

Asigurarea respectarii termenelor de raportare de
catre unitatile sanitare cu paturi, farmaciile cu circuit
deschis si centrele de dializa care au obligatia
raportarii consumului de medicamente, in vederea
stabilirii contributiei in perioada 01.01.2013 -
31.12.2013 datorate de detinatorii de autorizatie de
punere pe piata

100% 3)

Planificarea actiunii de control (in perioada
01.01.2013 - 31.12.2013) cel putin o data la 3 ani in
asistenta medicald primara

174% 3)

Planificarea actiunii de control (in perioada
01.01.2013 - 31.12.2013) cel putin o data la 3 ani in
asistenta medicald ambulatorie de specialitate clinica

183% 5

Planificarea actiunii de control (in perioada
01.01.2013 - 31.12.2013) cel putin o data la 3 ani in
asistenta medicald ambulatorie, de specialitate,
paraclinica

125% 5

10

Planificarea actiunii de control (in perioada
01.01.2013 - 31.12.2013) cel putin o data la 3 ani in
asistenta medicala spitaliceasca

500% 5

11

Planificarea actiunii de control (in perioada
01.01.2013 - 31.12.2013) cel putin o data la 3 ani
pentru furnizorii de medicamente cu sau fara
contributie personala

195% 5

1.2

Capacitatea de a obtine cele mai bune rezultate cu resursele disponibile

Realizarea in perioada 01.01.2013 - 31.12.2013 a
platilor fata de creditele bugetare deschise pe total
cheltuieli de sanatate

99,8% 5

Realizarea in perioada 01.01.2013 - 31.12.2013 a
platilor fata de creditele bugetare deschise pentru
materiale si prestari servicii cu caracter medical

99,8% 5

Realizarea in perioada 01.01.2013 - 31.12.2013 a
platilor fatd de creditele bugetare deschise pentru
medicamente cu si fard contributie personala

100% 5

Realizarea in perioada 01.01.2013 - 31.12.2013 a
platilor fatd de creditele bugetare deschise pentru
medicamente pentru boli cronice cu risc crescut
utilizate in programele nationale cu scop curativ

100% 5

Realizarea in perioada 01.01.2013 - 31.12.2013 a
platilor fata de creditele bugetare deschise pentru
materiale sanitare specifice utilizate in programele
nationale cu scop curativ

100% S




Realizarea in perioada 01.01.2013 - 31.12.2013 a
platilor fatd de creditele bugetare deschise pentru
servicii medicale de hemodializa si dializa peritoneala

100%

Realizarea in perioada 01.01.2013 - 31.12.2013 a
platilor fata de creditele bugetare deschise pentru
dispozitive si echipamente medicale

88%

Realizarea in perioada 01.01.2013 - 31.12.2013 a
platilor fatd de creditele bugetare deschise pentru
asistenta medicala primara

100%

Realizarea in perioada 01.01.2013 - 31.12.2013 a
platilor fatd de creditele bugetare deschise pentru
asistenta medicald in specialitéfi clinice

100%

10

Realizarea in perioada 01.01.2013 - 31.12.2013 a
platilor fata de creditele bugetare deschise pentru
asistenta medicald stomatologica

100%

11

Realizarea in perioada 01.01.2013 - 31.12.2013 a
platilor fata de creditele bugetare deschise pentru
asistenta medicald aferenta specialitatilor paraclinice

99,4%

12

Realizarea in perioada 01.01.2013 - 31.12.2013 a
platilor fatd de creditele bugetare deschise pentru
asistenta medicald in centre medicale
multifunctionale

96,9%

13

Realizarea in perioada 01.01.2013 - 31.12.2013 a
platilor fata de creditele bugetare deschise pentru
servicii de urgentd prespitalicesti si transport sanitar

100%

14

Realizarea in perioada 01.01.2013 - 31.12.2013 a
platilor fata de creditele bugetare deschise pentru
asistenta medicala in spitale

100%

15

Realizarea in perioada 01.01.2013 - 31.12.2013 a
platilor fata de creditele bugetare deschise pentru
asistenta medicald in unitati sanitare cu paturi de
recuperare-reabilitare a sanatafii

100%

16

Realizarea in perioada 01.01.2013 - 31.12.2013 a

platilor fatd de creditele bugetare deschise pentru
asistenta medicala - ingrijiri medicale la domiciliu

99,3%

17

Realizarea in perioada 01.01.2013 - 31.12.2013 a
platilor fatd de creditele bugetare deschise pentru
prestatii medicale acordate in baza documentelor
internationale

100%

18

Realizarea in perioada 01.01.2013 - 31.12.2013 a
platilor fatd de prevederile aprobate pe total cheltuieli
titlul VIII - Asistenta sociala, inclusiv cheltuielile
deduse de angajatori

100%




19

Realizarea in perioada 01.01.2013 - 31.12.2013 a
platilor fata de creditele bugetare deschise aprobate
pe total cheltuieli titlul VI - Asistenta sociala

100%

20

Realizarea in perioada 01.01.2013 - 31.12.2013 a
platilor (cumulate) fata de creditele bugetare deschise
la cheltuielile de administrare si functionare a caselor
de asigurari de sanatate

99,3%

21

Rata de fidelizare a personalului aferenta perioadei de
raportare

95%

22

Rata de fidelizare a personalului pe perioada
mandatului de presedinte-director general

95%

23

Respectarea termenelor in care sunt intocmite si
transmise formularele europene, solicitarile pentru
acordarea de prevedere bugetara, cererile pentru
efectuarea platilor externe, precum si a situatiilor
catre CNAS

100%

24

Ponderea formularelor europene, solicitarilor pentru
acordarea de prevedere bugetara, cererilor pentru
efectuarea platilor externe returnate de CNAS din
totalul celor emise, ca urmare a completarii
defectuoase a acestora, datorita nerespectarii
dispozitiilor legale in vigoare

100%

25

Transmiterea de date neconcordante (in perioada
01.01.2013 - 31.12.2013) intre CNAS, instantele
judecatoresti sau partea adversa a CNAS, 1n dosarele
in care CNAS este parte

100%

26

Numar de litigii (in perioada 01.01.2013 -
31.12.2013) pierdute prin Comisia de arbitraj

100%

27

Utilizarea eficienta a patrimoniului cu privire la
echipamentele IT, raportat la numarul de sesizari
primite Tn perioada 01.01.2013 - 31.12.2013 de catre
CNAS din partea furnizorilor

Da

28

***Abrogat

29

Respectarea obligatiilor legale cu privire la politicile
de securitate si confidentialitate a datelor

100%

30

Respectarea obligatiei caselor de asigurari de sanatate
de a asigura informarea asiguratilor conform
prevederilor legale

100%0

31

Gradul de satisfactie al asiguratilor pe baza
chestionarului de evaluare, aprobat prin ordinul
presedintelui CNAS - un chestionar pe semestru

85%

32

Informarea furnizorilor de medicamente cu privire la

medicii care nu mai sunt in relatie contractuala cu
CAS

100%




33

Respectarea termenelor de raportare a situatiilor
privind activitatea desfasurata de furnizorii de servicii
medicale, medicamente si dispozitive medicale, pe
baza contractelor incheiate de CAS cu acestia

100%

34

Gradul de recuperare a sumelor imputate Tn urma
controalelor efectuate (sume incasate necuvenit din
fondul national unic de asigurari sociale de sanatate
de catre furnizorii de servicii medicale, medicamente
si dispozitive medicale, amenzi contraventionale,
sanctiuni; la calculul indicatorului se vor lua in
considerare numai sumele care au termen de
recuperare/incasare in perioada de raportare.)

100%

35

Gradul de implementare a masurilor dispuse in urma
actiunilor de control care au termen perioada de
raportare

100%

1.3

Competenta si raspundere decizionala

Respectarea cerintelor formulate in machetele de
raportare solicitate de CNAS prin directiile de
specialitate referitoare la corectitudinea continutului
(respectarea formatului, formulelor de calcul,
cerintelor formulate prin note/precizari) si a
termenelor de raportare

100%

Nivelul de implementare a sistemului de control managerial intern la nivelul CAS

2.1

Gradul de realizare al misiunilor prevazute in planul
anual de audit in perioada de raportare (pentru CAS
cu structura de audit public intern)

2.2

Gradul de implementare a recomandarilor formulate
in rapoartele de audit intern, cu termenele de
implementare in perioada de raportare

CAS Giurgiu nu are
structura de audit public

Nivelul de implementare a sistemului de control managerial intern la nivelul CAS.

3.1

Gradul de realizare al planului de control

157%

5

3.2

Gradul de recuperare a sumelor imputate Th urma
controalelor efectuate (sume incasate necuvenit din
fondul national unic de asigurari sociale de sandtate
de catre furnizorii de servicii medicale, medicamente
si dispozitive medicale, amenzi contraventionale,
sanctiuni; la calculul indicatorului se vor lua in
considerare numai sumele care au termen de
recuperare/incasare in perioada de raportare

100%

3.3

Gradul de implementare a masurilor dispuse in urma
actiunilor de control care au termen perioada de
raportare

100%

3.4

Utilizarea SIUI in pregatirea actiunilor de control
tematice

100%




|.4 - Corectitudine si loialitate

1

Management proactiv in domeniul relatiilor publice:

1.1

Analiza imagine:

100%

1.2

Numarul aparitiilor in media in scopul promovarii
imaginii sistemului de asigurari sociale de sandtate si
informarii asiguratilor, din total aparitii

100%

1.3

Ponderea articolelor pozitive in totalul aparitiilor in
media in scopul promovarii imaginii sistemului de
asigurari de sandtate si informarii asiguratilor

92%

Respectarea principiului liberei concurente intre
furnizorii care incheie contracte cu CAS prin

respectarea criteriilor de repartizare a sumelor pe
furnizori, conform prevederilor legale in vigoare

100%

Numarul de sesizari inregistrate la CNAS referitoare
la nerespectarea legislatiei privind solutionarea
petitiilor, pe trimestre

Sub 5
(2)

Numarul de sesizari inregistrate in perioada
01.01.2013 - 31.12.2013 la CNAS referitoare la
activitatea desfasurata de presedintele-director
general al CAS

Sub 5
(0)

Respectarea obligatiilor de afisare publica si
actualizare pe site-ul CAS a tuturor informatiilor
conform prevederilor contractului-cadru si normelor

Da




CAPITOLUL Il — Rezultate obtinute din analiza indicatorilor,
pentru perioada evaluata : 01.01.2013 - 31.12.2013

I1.1. - Capacitatea manageriala a presedintelui-director general,
definita prin:
a) capacitatea de previziune;
b) capacitatea de organizare;
C) capacitatea de conducere;
d) capacitatea de coordonare;
e) capacitatea de control si evaluare.

1. Plati restante peste 90 de zile de la termenul de scadentd la sfarsitul
perioadei de raportare, din care:

Indicator Realizare

Plati restante peste 90 de zile de la termenul de

< " . . . . Fara plati restant
scadenta la sfarsitul perioadei de raportare, din care ara plai restante

Grad de realizare (%) 100%

Punctaj 5

2. Disponibil in cont neutilizat la finele perioadei de raportare din
deschiderile de credite efectuate:

-Mii lei-
Indicator Disponibil in
cont
Disponibil in cont neutilizat la finele perioadei de raportare din 250
deschiderile de credite efectuate
intre
Grad de realizare (%) 100.001 lei -
500.000 lei
Punctaj 3
3. Planificarea procesului de contractare (in perioada 01.01.2013 -
31.12.2013):
Indicator Realizare

- : - : Termenele de finalizare a
Planificarea procesului de contractare (in perioada .
procesului de contractare

01.01.2013 - 31.12.2013) a fost respectat

Grad de realizare (%) 100%

Punctaj 5




4. Monitorizarea sistemului de prescriere electronica prin:

4.a) Organizarea de intalniri cu medicii prescriptori si furnizorii de
medicamente pentrusesizarea eventualelor disfunctionalitati care pot aparea
N utilizarea solutiei informatice:

Indicator Realizare
Organizarea de intalniri cu In perioada 01.01.2013 — 31.12.2013 la
medicii prescriptori si furnizorii | nivelul CAS Giurgiu au fost organizate 9
de medicamente pentru intalniri de lucru planificate cu medicii
sesizarea eventualelor prescriptori si furnizorii de medicamente dar
disfunctionalitati care pot si alte intdlniri neplanificate cand situatia a
aparea in utilizarea solutiei Impus, pentru evitarea disfunctionalitatilor
informatice in utilizarea solutiei informatice
Grad de realizare (%) 100%
Punctaj 5

4.b) Monitorizarea respectirii de citre furnizori a obligatiei privind
raportarea electronicd lunar/trimestrial a prescriptiilor off-line:

Indicator Realizare

1n perioada de raportare au fost
eliberate un numar de 401
prescriptii medicale off-line care
au fost raportate electronic

Monitorizarea respectarii de catre furnizori
a obligatiei privind raportarea electronica
lunar/trimestrial a prescriptiilor off-line

Grad de realizare (%) 100%

Punctaj 5

4.c) monitorizarea semestriala a consumului de DCI-uri aprobate prin
comisiile de experti la nivelul CNAS/CJAS:
4.c.1) DCI-uri aprobate prin comisiile de experti de la nivelul CNAS

Indicator Realizare
DCl-uri aprobate prin comisiile de experti de la | Trimise spre aprobare - 213
nivelul CNAS Aprobate - 211
Grad de realizare (%) 99,1%
Punctaj 5

4.c.2) DCI-uri aprobate prin comisiile de experti de la nivelul CAS

Indicator Realizare
D_Cl—url aprobate prin comisiile de experti de la Aprobate - 1113
nivelul CAS
Grad de realizare (%) 100%

Punctaj 5




4.d) Monitorizarea deruldirii contractelor:

Indicator Realizare

Monitorizare prin actualizarea

Monitorizarea derularii contractelor : C
contractelor si evaluarea furnizorilor

Grad de realizare (%) 100%

Punctaj 5

5. Monitorizarea organizarii cadrului de implementare a sistemului
national al cardului national de asigurari sociale de sanatate, prin distribuirea
acestuia in termenul stabilit de catre CNAS:

Indicator Realizare

Monitorizarea organizarii cadrului de implementare a
sistemului national al cardului national de asigurari
sociale de sanatate, prin distribuirea acestuia n
termenul stabilit de catre CNAS

Nu este cazul

Grad de realizare (%) -

Punctaj -

5.a) Monitorizarea activititilor legate de distributia cardului national de
asigurari sociale de sandgtate la termenele stabilite de CNAS pentru fiecare
CAS*):

Indicator Realizare
Monitorizarea activitdtilor legate de distributia
cardului national de asigurari sociale de sanatate la Nu este cazul

termenele stabilite de CNAS pentru fiecare CAS

Grad de realizare (%) -

Punctaj -

*) Indicatorul de va raporta si va fi notat incepand de la data repartizarii
cardurilor catre CAS

5.b) Monitorizarea activitditilor legate de distributia cardului european,
conform legislatiei n vigoare :

Indicator Realizare

Solicitdm asiguratului confirmare de primire a
cardului european prin posta iar in caz de
urgenta eliberam certificatul provizoriu de
inlocuire in vederea respectarii termenului legal
de eliberare

Monitorizarea activitatilor
legate de distributia
cardului european, conform
legislatiei Tn vigoare

Grad de realizare (%) 100%

Punctaj 5




5.c) Monitorizarea activitatilor legate de introducerea datelor in sistemul
informatic, verificarea si aprobarea emiterii cardului european :

Indicator Realizare
Monitorizarea activitatilor legate de Introducerea datelor Tn sistemul
introducerea datelor Tn sistemul informatic, verificarea si aprobarea
informatic, verificarea si aprobarea | emiterii cardului european se realizeaza
emiterii cardului european n ziua primirii documentelor
Grad de realizare (%) 100%
Punctaj 5

5.d) Monitorizarea activitatilor legate de dosarul electronic al pacientului n
ceea ce priveste asigurarea cadrului legal necesar functiondrii acestuia:

Indicator Realizare

Monitorizarea activitatilor legate de dosarul
electronic al pacientului in ceea ce priveste
asigurarea cadrului legal necesar functionarii
acestuia

Nu este cazul

Grad de realizare (%) -

Punctaj -

5.e) Monitorizarea organizarii unor ntalniri periodice cu furnizorii, pentru
informarea acestora cu privire la utilizarea PIAS:

Indicator Realizare
Monitorizarea organizarii unor intalniri periodice
cu furnizorii, pentru informarea acestora cu privire Nu este cazul

la utilizarea PIAS

Grad de realizare (%) -

Punctaj -

5.f) Monitorizarea pdnad la data de 31 decembrie 2014 a utilizarii sistemului
DES in timp real de cdatre medicii aflati in relatie contractuali cu CAS:

Indicator Realizare
Monitorizarea pana la data de 31 decembrie 2014
a utilizarii sistemului DES in timp real de catre Nu este cazul

medicii aflati in relatie contractuala cu CAS

Grad de realizare (%) -

Punctaj -




6. Asigurarea respectdrii termenelor de raportare de catre unitatile sanitare
cu paturi, farmaciile cu circuit deschis si centrele de dializa care au obligatia
raportarii consumului de medicamente, in vederea stabilirii contributiei in
perioada 01.01.2013 - 31.12.2013 datorate de detindtorii de autorizatie de

punere pe piata:

Indicator

Realizare

Asigurarea respectarii termenelor de raportare de
catre unitatile sanitare cu paturi, farmaciile cu

circuit deschis si centrele de dializa care au

obligatia raportarii consumului de medicamente, n

Termene de raportare

vederea stabilirii contributiei in perioada respectate
01.01.2013 - 31.12.2013 datorate de detinatorii de

autorizatie de punere pe piata

Grad de realizare (%) 100%
Punctaj 5

7. Planificarea actiunii de control (In perioada 01.01.2013 - 31.12.2013) cel

putin o data la 3 ani in asistenta medicald primara:

Numar de Numar de
Indicator actiuni actiuni

planificate realizate
Planificarea actiunii de control (in perioada 38 — tematice
01.01.2013 - 31.12.2013) cel putin o data la 3 38 16 — operative
ani in asistenta medicala primara 5 — inopinate
Grad de realizare (%) >30% 174%
Punctaj 5

8. Planificarea actiunii de control (in perioada 01.01.2013 - 31.12.2013) cel
putin o data la 3 ani in asistenta medicald ambulatorie de specialitate clinica:

< Numar de
: Numar de A
Indicator .. actiuni
actiuni .
realizate
Planificarea actiunii de control (in perioada
01.01.2013 - 31.12.2013) cel putin o data la 3 6 — tematice
. . ) 6 2
ani 1n asistenta medicald ambulatorie de 5 — operative
specialitate clinica
Grad de realizare (%) >30% 183%
Punctaj 5

*[n perioada evaluatd conform Planului de control pe anul 2013 avizat de Directia de
Control si Monitorizare a CNAS nu sunt programati pentru verificare tematica furnizori de

asistenta medicala ambulatorie de specialitate clinica




9. Planificarea actiunii de control (in perioada 01.01.2013 - 31.12.2013) cel
putin o dati la 3 ani in asistenta medicala ambulatorie, de specialitate,
paraclinica:

9 Numar de
. Numar de ..
Indicator .. actiuni
actiuni .
realizate
Planificarea actiunii de control (in perioada
01.01.2013 - 31.12.2013) cel putin o data la 3 3 — tematice
o : . i . 3 .
ani 1n asistenta medicald ambulatorie, de 3 — operative
specialitate, paraclinica
Grad de realizare (%) >30% 125%
Punctaj 5

*[n perioada evaluatd conform Planului de control pe anul 2013 avizat de Directia de
Control si Monitorizare a CNAS nu sunt programati pentru verificare tematicd furnizori de
asistenta medicala ambulatorie de specialitate paraclinica

10. Planificarea actiunii de control (in perioada 01.01.2013 - 31.12.2013)
cel putin o data la 3 ani in asistenta medicala spitaliceasca:

Numar de Numar de
Indicator actiuni actiuni
planificate realizate
Planificarea actiunii de control (in perioada 1 .
. o —tematica
01.01.2013 - 31.12.2013) cel putin o data la 3 1 .
. PN B 4 — operative
ani in asistenta medicald spitaliceasca
Grad de realizare (%) >30% 500%
Punctaj 5

11. Planificarea actiunii de control (in perioada 01.01.2013 - 31.12.2013)
cel putin o data la 3 ani pentru furnizorii de medicamente cu sau faira
contributie personala:

Numar de Numar de
Indicator actiuni actiuni
planificate realizate

Planificarea actiunii de control (in perioada 29 _ tematice
01.01.2013 - 31.12.2013) cel putin o data la 3 )

: T . 22 12 — operative
ani pentru furnizorii de medicamente cu sau LT

< o 9 9 — Inopinate
fara contributie personala

Grad de realizare (%) >30% 195%

Punctaj 5




11.2 - Capacitatea de a obtine cele mai bune rezultate cu resursele
disponibile

a) utilizarea eficace a resurselor:

al) financiare;

a2) materiale;

a3) umane;

ad) de timp;

ab) informatice;

b) capacitate de implementare a modificarilor legislative;

C) capacitate de asumare a responsabilitatilor;

d) capacitatea de a motiva si mobiliza resurse pentru realizarea
obiectivelor;

e) creativitate si spirit de initiativa;

f) abilitati de mediere si negociere, capacitatea de identificare si orientare
catre solutii comun acceptate.

1. Realizarea in perioada 01.01.2013 - 31.12.2013 a platilor fati de creditele
bugetare deschise pe total cheltuieli de sandtate:

-Mii lei-
Indicator Desch|d<_ere Realizare
de credite

Realizarea in perioada 01.01.2013 - 31.12.2013
a platilor fata de creditele bugetare deschise pe 135.017 134.767
total cheltuieli de sanatate
Grad de realizare (%) 99,8%
Punctaj 5

2. Realizarea Tn perioada 01.01.2013 - 31.12.2013 a platilor fata de creditele
bugetare deschise pentru materiale si prestari servicii cu caracter medical:

-Mii lei-
Indicator Deschldgre Realizare
de credite

Realizarea in perioada 01.01.2013 - 31.12.2013
a platilor fa‘@ de c.redltelve Tbuget.ar.c? deschise 132.696 132.462
pentru materiale si prestari servicii cu caracter
medical
Grad de realizare (%) 99,8%
Punctaj 5




3. Realizarea Tn perioada 01.01.2013 - 31.12.2013 a platilor fata de creditele
bugetare deschise pentru medicamente cu si fara contributie personala:

-Mii lei-
Indicator Deschld(_ere Realizare
de credite

Realizarea in perioada 01.01.2013 - 31.12.2013
a platilor fata de creditele bugetare deschise
pentru medicamente cu si fard contributie 51.993 51.993
personala
Grad de realizare (%) 100%
Punctaj 5

4. Realizarea in perioada 01.01.2013 - 31.12.2013 a pldtilor fata de creditele
bugetare deschise pentru medicamente pentru boli cronice cu risc crescut
utilizate in programele nationale cu scop curativ:

-Mii lei-

Indicator Deschld(_ere Realizare
de credite

Realizarea in perioada 01.01.2013 - 31.12.2013

a platilor fata de creditele bugetare deschise

pentru medicamente pentru boli cronice cu risc 15.776 15.776

crescut utilizate in programele nationale cu scop

curativ

Grad de realizare (%) 100%

Punctaj 5

5. Realizarea Tn perioada 01.01.2013 - 31.12.2013 a platilor fata de creditele
bugetare deschise pentru materiale sanitare specifice utilizate Tn programele
nationale cu scop curativ:

-Mii lei-
Indicator Deschldgre Realizare
de credite
Realizarea in perioada 01.01.2013 - 31.12.2013
a platilor fata de creditele bugetare deschise
: : i A 398 398
pentru materiale sanitare specifice utilizate in
programele nationale cu scop curativ
Grad de realizare (%) 100%
Punctaj 5




6. Realizarea Tn perioada 01.01.2013 - 31.12.2013 a platilor fati de creditele
bugetare deschise pentru servicii medicale de hemodializi si dializd

peritoneala:
-Mii lei-

Indicator Deschld(_ere Realizare
de credite

Realizarea in perioada 01.01.2013 - 31.12.2013
a platilor fata de creditele bugetare deschise 0 0
pentru servicii medicale de hemodializa si
dializa peritoneala

Grad de realizare (%) 100%

Punctaj 5

7. Realizarea Tn perioada 01.01.2013 - 31.12.2013 a platilor fata de creditele
bugetare deschise pentru dispozitive §i echipamente medicale:

-Mii lei-
Indicator Deschld(_are Realizare
de credite

Realizarea in perioada 01.01.2013 - 31.12.2013
a platilor fata de creditele bugetare deschise 1.734 1.521
pentru dispozitive si echipamente medicale
Grad de realizare (%) 88%
Punctaj 0

8. Realizarea Tn perioada 01.01.2013 - 31.12.2013 a platilor fata de creditele
bugetare deschise pentru asistenta medicala primara:

-Mii lei-
Indicator Deschldgre Realizare
de credite

Realizarea in perioada 01.01.2013 - 31.12.2013
a platilor fata de creditele bugetare deschise 14.464 14.464
pentru asistenta medicald primara
Grad de realizare (%) 100%
Punctaj 5




9. Realizarea Tn perioada 01.01.2013 - 31.12.2013 a platilor fata de creditele

bugetare deschise pentru asistenta medicald in specialititi clinice:

-Mii lei-
Indicator Deschld(_ere Realizare
de credite
Realizarea Tn perioada 01.01.2013 - 31.12.2013
a platilor fata de creditele bugetare deschise 3.239 3.239
pentru asistenta medicald in specialitati clinice
Grad de realizare (%) 100%
Punctaj 5
10. Realizarea in perioada 01.01.2013 - 31.12.2013 a platilor fata de
creditele bugetare deschise pentru asistenta medicala stomatologica:
-Mii lei-
Indicator Desch|d(_ere Realizare
de credite
Realizarea in perioada 01.01.2013 - 31.12.2013
a platilor fata de creditele bugetare deschise 85 85
pentru asistenta medicald stomatologica
Grad de realizare (%) 100%
Punctaj 5

11. Realizarea in perioada 01.01.2013 - 31.12.2013 a pldtilor fata de
creditele bugetare deschise pentru asistenta medicald aferentd specialitatilor

paraclinice:
-Mii lei-
Indicator Deschldgre Realizare
de credite
Realizarea in perioada 01.01.2013 - 31.12.2013
a platilor fata de creditele bugetare deschise
: o 8 . 1.418 1.410
pentru asistenta medicala aferenta specialitatilor
paraclinice
Grad de realizare (%) 99,4%
Punctaj 5




12. Realizarea Tn perioada 01.01.2013 - 31.12.2013 a platilor fati de
creditele bugetare deschise pentru asistenta medicald in centre medicale
multifunctionale:

-Mii lei-
Indicator Deschld(_ere Realizare
de credite
Realizarea in perioada 01.01.2013 - 31.12.2013
a platilor fata de creditele bugetare deschise
: PR : 257 249
pentru asistenta medicala in centre medicale
multifunctionale
Grad de realizare (%) 96,9%
Punctaj 4

13. Realizarea Tn perioada 01.01.2013 - 31.12.2013 a platilor fata de

creditele bugetare deschise pentru servicii de urgenta prespitalicesti §i
transport sanitar:

-Mii lei-
Indicator Deschld(_are Realizare
de credite
Realizarea in perioada 01.01.2013 - 31.12.2013
a platilor fq‘@ Fle cred1tel? buget'are.desc'hl.se 1083 1083
pentru servicii de urgenta prespitalicesti si
transport sanitar
Grad de realizare (%) 100%
Punctaj 5
14. Realizarea in perioada 01.01.2013 - 31.12.2013 a platilor fata de
creditele bugetare deschise pentru asistenta medicald in spitale:
-Mii lei-
Indicator Deschldgre Realizare
de credite
Realizarea in perioada 01.01.2013 - 31.12.2013
a platilor fata de creditele bugetare deschise 37.743 37.743
pentru asistenta medicala in spitale
Grad de realizare (%) 100%
Punctaj 5




15. Realizarea in perioada 01.01.2013 - 31.12.2013 a platilor fata de
creditele bugetare deschise pentru asistenta medicald in unitdati sanitare cu

paturi de recuperare-reabilitare a sandatatii:
-Mii lei-

Indicator Deschld(_ere Realizare
de credite

Realizarea Tn perioada 01.01.2013 - 31.12.2013
a platilor fata de creditele bugetare deschise

: SRS 0 0
pentru asistenta medicald in unitati sanitare cu
paturi de recuperare-reabilitare a sanatatii

Grad de realizare (%) 100%

Punctaj 5

16. Realizarea in perioada 01.01.2013 - 31.12.2013 a platilor fata de
creditele bugetare deschise pentru asistenta medicala - ingrijiri medicale la
domiciliu:

-Mii lei-
Indicator Desch|d(_ere Realizare
de credite
Realizarea in perioada 01.01.2013 - 31.12.2013
a platilor fata de creditele bugetare deschise
: AT : 147 146
pentru asistenta medicala - ingrijiri medicale la
domiciliu
Grad de realizare (%) 99,3%
Punctaj 5
17. Realizarea in perioada 01.01.2013 - 31.12.2013 a platilor fata de
creditele bugetare deschise pentru prestatii medicale acordate Tn baza
documentelor internationale:
-Mii lei-
Indicator Deschldgre Realizare
de credite

Realizarea in perioada 01.01.2013 - 31.12.2013
a platilor fata de creditele bugetare deschise

pentru prestatii medicale acordate in baza 2.098 2.098
documentelor internationale

Grad de realizare (%) 100%

Punctaj 5




18. Realizarea Tn perioada 01.01.2013 - 31.12.2013 a platilor fati de
prevederile aprobate pe total cheltuieli titlul V111 - Asistenta sociald, inclusiv
cheltuielile deduse de angajatori:

-Mii lei-
Indicator Prevede[e Realizare
bugetara

Realizarea Tn perioada 01.01.2013 - 31.12.2013
a platilor fata de prevederile aprobate pe total
cheltuieli titlul V11 - Asistenta sociald, inclusiv | >0 3510
cheltuielile deduse de angajatori
Grad de realizare (%) 100%
Punctaj 5

19. Realizarea in perioada 01.01.2013 - 31.12.2013 a platilor fata de
creditele bugetare deschise aprobate pe total cheltuieli titlul VIII - Asistenta

sociala:
-Mii lei-
Indicator Deschld(_ere Realizare
de credite
Realizarea in perioada 01.01.2013 - 31.12.2013
a platilor fata de creditele bugetare deschise
aprobate pe total cheltuieli titlul VIII - Asistenta 1.450 1.450
sociala
Grad de realizare (%) 100%
Punctaj 5

20. Realizarea in perioada 01.01.2013 - 31.12.2013 a plditilor (cumulate)

fata de creditele bugetare deschise la cheltuielile de administrare §i
functionare a caselor de asigurari de sanatate:

-Mii lei-
Indicator Deschldgre Realizare
de credite

Realizarea in perioada 01.01.2013 - 31.12.2013
a platilor (cumulate) fata de creditele bugetare
deschise la cheltuielile de administrare si 2.412 2.396
functionare a caselor de asigurdri de sanatate
Grad de realizare (%) 99,3%
Punctaj 5




21. Rata de fidelizare a personalului aferentd perioadei de raportare:

Numarul de

Numarul de

personal personal
. existent la existent la
Indicator a -
sfarsitul inceputul
perioadei de | perioadei de
raportare raportare
Rata de fidelizare a personalului aferenta
: : 38 40
perioadei de raportare
Grad de realizare (%) 95%
Punctaj 4

22. Rata de fidelizare a personalului pe perioada mandatului de presedinte-

director general:

Numarul de

Numarul de

personal personal
. existent la existent la
Indicator A
sfarsitul preluarea
perioadei de | mandatului
raportare de PDG
Rata de fidelizare a personalului pe perioada
. ) : 38 40
mandatului de presedinte-director general
Grad de realizare (%) 95%
Punctaj 4

23. Respectarea termenelor in care sunt intocmite §i transmise formularele
europene, solicitarile pentru acordarea de prevedere bugetara, cererile pentru
efectuarea platilor externe, precum si a situatiilor catre CNAS:

Indicator

Realizat

Respectarea termenelor in care sunt intocmite si

acordarea de prevedere bugetard, cererile pentru

efectuarea platilor externe, precum si a situatiilor
catre CNAS

transmise formularele europene, solicitdrile pentru

Termene respectate

Grad de realizare (%)

100%

Punctaj

5




24. Ponderea formularelor europene, solicitarilor pentru acordarea de
prevedere bugetard, cererilor pentru efectuarea platilor externe returnate de
CNAS din totalul celor emise, ca urmare a completarii defectuoase a acestora,
datoritd nerespectarii dispozitiilor legale in vigoare:

Indicator Transmise | Returnate

Ponderea formularelor europene, solicitarilor pentru
acordarea de prevedere bugetara, cererilor pentru
efectuarea platilor externe returnate de CNAS din

totalul celor emise, ca urmare a completarii 81 0
defectuoase a acestora, datorita nerespectarii

dispozitiilor legale in vigoare

Grad de realizare (%) 100%
Punctaj 5

25. Transmiterea de date neconcordante (in perioada 01.01.2013 -
31.12.2013) intre CNAS, instantele judecdtoresti sau partea adversa a CNAS,
n dosarele in care CNAS este parte:

Indicator Numir litigii
Transmiterea de date neconcordante (in perioada 01.01.2013 -
31.12.2013) intre CNAS, instantele judecatoresti sau partea 0
adversa a CNAS, in dosarele in care CNAS este parte
Grad de realizare (%) 100%
Punctaj 5

26. Numar de litigii (in perioada 01.01.2013 - 31.12.2013) pierdute prin
Comisia de arbitraj:

Indicator Realizare
Numar de litigii (in perioada 01.01.2013 - 31.12.2013) 0
pierdute prin Comisia de arbitraj
Grad de realizare (%) 100%
Punctaj 5

27. Utilizarea eficientd a patrimoniului cu privire la echipamentele IT,
raportat la numdrul de sesiziri primite in perioada 01.01.2013 - 31.12.2013 de
catre CNAS din partea furnizorilor.

Indicator Realizare
Utilizarea eficienta a patrimoniului cu Toate resursele umane si
privire la echipamentele IT, raportat la echipamentele IT din CAS Giurgiu
numarul de sesizari primite in perioada au fost utilizate eficient pentru
01.01.2013 - 31.12.2013 de catre CNAS solutionarea tuturor sesizarilor
din partea furnizorilor primite din partea furnizorilor
Grad de realizare (%) Da
Punctaj 5




28. *** Abrogat

29. Respectarea obligatiilor legale cu privire la politicile de securitate §i

confidentialitate a datelor:

Indicator

Realizare

Respectarea obligatiilor legale cu privire la
politicile de securitate si confidentialitate a datelor

Se respecta in totalitate
prevederile legale

Grad de realizare (%)

100%

Punctaj

5

30. Respectarea obligatiei caselor de asigurari de sandtate de a asigura

informarea asiguratilor conform prevederilor legale:

Indicator

Realizare

Respectarea obligatiei caselor de asigurari de
sanatate de a asigura informarea asiguratilor

Asiguratii sunt informati
prin toate canalele de

conform prevederilor legale informare
Grad de realizare (%) 100%
Punctaj 5

31. Gradul de satisfactie al asiguratilor pe baza chestionarului de evaluare,
aprobat prin ordinul presedintelui CNAS - un chestionar pe semestru (in

perioada 01.01.2013 - 31.12.2013):

Indicator

Realizare

Gradul de satisfactie al asiguratilor pe baza
chestionarului de evaluare, aprobat prin ordinul

Conform centralizatorului

presedintelui CNAS - un chestionar pe semestru anexat
(in perioada 01.01.2013 - 31.12.2013)

Grad de realizare (%) 85%
Punctaj 5

32. Informarea furnizorilor de medicamente cu privire la medicii care nu

mai sunt in relatie contractualia cu CAS:

Indicator Realizare
Informarea furnizorilor de medicamente Furnizorii de medicamente sunt
cu privire la medicii care nu mai sunt in informati prin toate canalele de
relatie contractuala cu CAS informare — site-ul CAS, e.mail, fax
Grad de realizare (%) 100%
Punctaj 5




33. Respectarea termenelor de raportare a situatiilor privind activitatea
desfasurata de furnizorii de servicii medicale, medicamente si dispozitive
medicale, pe baza contractelor incheiate de CAS cu acestia:

Indicator

Realizare

activitatea desfasurata de furnizorii de servicii

contractelor incheiate de CAS cu acestia

Respectarea termenelor de raportare a situatiilor privind

medicale, medicamente si dispozitive medicale, pe baza

Termene respectate

Grad de realizare (%)

100%

Punctaj

5

34. Gradul de recuperare a sumelor imputate Tn urma controalelor
efectuate (sume incasate necuvenit din fondul national unic de asigurari
sociale de sandtate de catre furnizorii de servicii medicale, medicamente §i
dispozitive medicale, amenzi contraventionale, sanctiuni; la calculul
indicatorului se vor lua n considerare numai sumele care au termen de

recuperare/incasare in 01.01.2013 - 31.12.2013):

Sume
: - Sume
Indicator incasate
i recuperate
necuvenit

Gradul de recuperare a sumelor imputate n urma
controalelor efectuate (sume incasate necuvenit
din fondul national unic de asigurari sociale de
sanatate de catre furnizorii de servicii medicale,
medicamente si dispozitive medicale, amenzi 20.706,48 20.706,48
contraventionale, sanctiuni; la calculul
indicatorului se vor lua n considerare numai
sumele care au termen de recuperare/incasare in
perioada 01.01.2013 - 31.12.2013)
Grad de realizare (%) 100%
Punctaj 5

35. Gradul de implementare a mdasurilor dispuse in urma actiunilor de

control care au termen perioada de raportare:

Numar de Numar de
Indicator masuri masuri
dispuse implementate

Gradul de implementare a masurilor dispuse in
urma actiunilor de control care au termen 314 314
perioada de raportare
Grad de realizare (%) 100%
Punctaj 5




11.3 - Competenta si raspundere decizionala:

- capacitatea de a lua hotarari rapid si cu simt de raspundere pentru
realizarea corecta si la timp a tuturor atributiilor ce revin presedintelui-
director general asumate prin contractul de management;

- respectarea termenelor stabilite prin lege sau de ciatre conducerea
CNAS pentru:

- realizarea atributiilor;

- respectarea indrumarilor metodologice de lucru stabilite de CNAS;

- respectarea legalitatii in exercitarea functiei de presedinte-director
general, cat si in exercitarea activititii personalului din subordine.

1. Respectarea cerintelor formulate in machetele de raportare solicitate de
CNAS prin directiile de specialitate referitoare la corectitudinea continutului
(respectarea formatului, formulelor de calcul, cerintelor formulate prin
note/precizari) si a termenelor de raportare:

Indicator Realizare

Respectarea cerintelor formulate in machetele de
raportare solicitate de CNAS prin directiile de
specialitate referitoare la corectitudinea continutului
(respectarea formatului, formulelor de calcul,
cerintelor formulate prin note/precizari) si a

Sunt respectate
termenele de raprtare
si cerintele formulate

Tn machetele de

termenelor de raportare raportare
Grad de realizare (%) 100%
Punctaj 5

2. Nivelul de implementare a sistemului de control managerial intern la
nivelul CAS.

2.1. Gradul de realizare al misiunilor prevazute in planul anual de audit in
perioada de raportare (pentru CAS cu structura de audit public intern):

Indicator Realizare
Gradul de realizare al misiunilor prevazute in | CAS Giurgiu nu are structura
planul anual de audit in perioada de raportare de audit public intern

Grad de realizare (%) -

Punctaj -




2.2. Gradul de implementare a recomandarilor formulate in rapoartele de
audit intern, cu termenele de implementare in perioada de raportare:

Indicator Realizare
Gradul de implementare a recomandarilor formulate CAS Giurgiu nu are
n rapoartele de audit intern, cu termenele de structura de audit
implementare in perioada de raportare public intern
Grad de realizare (%) -
Punctaj -

3. Nivelul de implementare a sistemului de control managerial intern la
nivelul CAS.

3.1 Gradul de realizare al planului de control:

Indicator Planificat Realizat
Gradul de realizare al planului de control 21 21
Grad de realizare (%) 100%
Punctaj 5

3.2 Gradul de recuperare a sumelor imputate in urma controalelor
efectuate (sume incasate necuvenit din fondul national unic de asigurari
sociale de sanatate de catre furnizorii de servicii medicale, medicamente §i
dispozitive medicale, amenzi contraventionale, sanctiuni; la calculul
indicatorului se vor lua n considerare numai sumele care au termen de
recuperare/incasare in perioada de raportare.)

Indicator Realizare

Gradul de recuperare a sumelor imputate in urma
controalelor efectuate (sume incasate necuvenit din fondul
national unic de asigurdri sociale de sanatate de catre
furnizorii de servicii medicale, medicamente si dispozitive 20.706,48
medicale, amenzi contraventionale, sanctiuni; la calculul
indicatorului se vor lua in considerare numai sumele care
au termen de recuperare/incasare in perioada de raportare.)

Grad de realizare (%) 100%

Punctaj 5

3.3 Gradul de implementare a masurilor dispuse in urma actiunilor de control
care au termen perioada de raportare :

Indicator Realizare

Gradul de implementare a masurilor dispuse in urma 100%
actiunilor de control care au termen perioada de raportare

Grad de realizare (%) 100%

Punctaj 5




3.4. Utilizarea S1UI in pregdtirea actiunilor de control tematice:

Indicator Realizare
Utilizarea SIUI in pregatirea actiunilor de control tematice DA
Grad de realizare (%) 100%
Punctaj 5

I1. 4 - Corectitudine si loialitate:

- relatia cu CNAS;

- relatia cu asiguratii;

- relatia cu furnizorii;

- relatia cu media;

- relatia cu alti parteneri din sistem;
- relatia cu subalternii;

- utilizarea intregii capacitati pentru realizarea atributiilor CAS.

1. Management proactiv in domeniul relatiilor publice:

1.1. Analizd imagine:

Indicator Realizare
Analiza imagine Pozitiva
Grad de realizare (%) 100%
Punctaj 5

1.2. Numdarul aparitiilor in media in scopul promovarii imaginii sistemului
de asigurari sociale de sandtate §i informdarii asiguratilor, din total aparitii:

Numar Aparitii
Indicator total promovare
aparitii | imagine CAS
Numarul aparitiilor in media in scopul promovarii
imaginii sistemului de asigurari sociale de sanatate 14 14
si informarii asiguratilor, din total aparifii
Grad de realizare (%) 100%
Punctaj 5




1.3. Ponderea articolelor pozitive in totalul aparitiilor in media Tn scopul
promovarii imaginii sistemului de asigurari de sandtate si informarii

asiguratilor:

Indicator Pozitiv Negativ

Ponderea articolelor pozitive in totalul aparitiilor

in media in scopul promovarii imaginii sistemului 3
de asigurari de sdndtate si informarii asiguratilor

Grad de realizare (%) 92%
Punctaj 5

2. Respectarea principiului liberei concurente intre furnizorii care incheie
contracte cu CAS prin respectarea criteriilor de repartizare a sumelor pe

furnizori, conform prevederilor legale in vigoare:

Indicator Realizat
e : . La CAS Giurgiu nu
Respectarea principiului liberei concurente intre e . .
. I : . exista furnizori favoriti.
furnizorii care incheie contracte cu CAS prin A
- . Sunt respectate criteriile
respectarea criteriilor de repartizare a sumelor pe :
o . P de repartizare a sumelor
furnizori, conform prevederilor legale in vigoare o
pe furnizori
Grad de realizare (%) 100%
Punctaj 5

3. Numdrul de sesizari inregistrate la CNAS referitoare la nerespectarea
legislatiei privind solutionarea petitiilor, in perioada 01.01.2013 - 31.12.2013:

: Numar de

Indicator s
sesizari

Numarul de sesizari inregistrate la CNAS referitoare la

nerespectarea legislatiei privind solutionarea petitiilor, pe 2

trimestre

Grad de realizare (%) Sub 5

Punctaj 5

4. Numdrul de sesizari inregistrate in perioada 01.01.2013 - 31.12.2013 la
CNAS referitoare la activitatea desfasurata de presedintele-director general al

CAS:

Indicator

Numar sesizari

Numadrul de sesizdri inregistrate in perioada 01.01.2013 -

31.12.2013 la CNAS referitoare la activitatea desfasurata 0
de presedintele-director general al CAS
Grad de realizare (%) Sub 5

Punctaj




5. Respectarea obligatiilor de afisare publica si actualizare pe site-ul CAS a
tuturor informatiilor conform prevederilor contractului-cadru si normelor:

Indicator Realizare
Respectarea obligatiilor de afisare publica Toate informatiile cu privire la
si actualizare pe site-ul CAS a tuturor asigurati si furnizori de servicii
informatiilor conform prevederilor medicale sunt afisate la avizier si
contractului-cadru si normelor publicate pe site-ul CAS Giurgiu
Grad de realizare (%) Da
Punctaj 5




CAPITOLUL Il - Situatia indicatorilor economico-financiari in
perioada evaluata 01.01.2013 - 31.12.2013

Situatia indicatorilor economico-financiari este cuprinsa in contul de

executie la 31.12.2013 anexat.



Capitolul IV — Prezentarea problemelor intdmpinate, propuneri,
masuri

*Problemele cu care ne-am confruntat in perioada evaluata la nivelul
C.A.S. Giurgiu nu sunt noi, ele au mai existat si au fost semnalate In perioada
anterioara dar pot fi sintetizate intr-o exprimare generica: probleme de resurse,
atat resurse umane cat si resurse financiare.

Problema resurselor umane este una delicata deoarece numarul de 38 de
posturi ocupate la nivelul CAS Giurgiu nu asigura necesarul de personal pentru
desfasurarea activitatii casei in conditii optime.

Ca solutie pentru rezolvarea acestei probleme s-a stabilit incarcarea cu
sarcini suplimentare prin fisa postului iar pe viitor, respectand prevederile legale
intentionam ocuparea posturilor vacante.

Deficitul de personal se resimte Th mod acut pe segmentele de activitate
unde se lucreaza cu publicul, respectiv compartimentul “Evidenta asigurati” si
“Relatii cu asiguratii” unde zilnic numarul persoanelor care se prezinta la ghiseu
depaseste posibilitatea de prelua/elibera documente a salariatilor din aceste
compartimente generandu-se astfel timp de asteptare, eliberarea documentelor
solicitate pentru ziua/zilele urmatoare si totodata nemultumiri.

In vederea rezolvarii acestui aspect am stabilit graficul de lucru cu
publicul, un interval orar de preluare a solicitarilor si unul de eliberare a
documentelor. Documentele pentru asiguratii din afara municipiului Giurgiu si
urgentele, se elibereaza in aceeasi zi iar pentru cei din municipiul Giurgiu daca
timpul fizic nu permite eliberarea in aceesi zi se elibereaza ziua urmatoare.

Compartiment ACC

Salariatii din compartimentul ACC fac analiza si corectiile care se impun
in vederea retransmiterii dosarelor la ANAF (o parte din aceste dosare sunt
returnate de ANAF din diferite cauze unele neintemeiate cel frecvent fiind din
cauza ca soldul din dosar nu corespunde cu cel real datorita faptului ca sunt luate
in calcul si sume prescrise, 2007 si mai nou 2008).

Problemele legate de predarea primirea creantelor la ANAF:

- nu a existat o colaborare corespunzatoare din partea administratiilor
finantelor publice din judet, desi s-au transmis in scris puncte de vedere
referitoare la motivele respingerii de catre acestea a unor dosare de creanta;

- transmiterea si prelucrarea necorespunzatoare a informatiilor transmise
electronic;

- imposibilitatea predarii dosarelor pentru persoanele cu suprasolviri
deoarece din aplicatia SIUI nu se obtin rapoarte corecte;

Compartiment Control

Personal insuficient si fara pregatire de specialitate medicala (in acest
compartiment functioneaza doi salariati cu studii economice).

Inexistenta de sanctiuni sau sanctiuni prea blande (avertisment) aplicabile
entitatilor controlate urmare a constatarii de abateri de la prevederile legale.




Solutii posibile prin :

- prevederea in actele normative a unei sanctiuni aplicabile entitatilor
controlate care nu transmit stadiul implementarii masurilor aprobate in urma
controalelor efectuate.

- elaborarea si aplicarea unitara a unui cadru de obiective privind controlul
persoanelor fizice care au obligatia sa vireze contributia pentru concedii si
indemnizatii la casele de asigurari de sanatate judetene.

- elaborarea si aplicarea unitara a unui cadru de obiective pentru
verificarea persoanelor fizice si juridice ai caror salariati beneficiaza de concedii
si indemnizatii acordate in baza OUG nr. 158/2005.

Compartiment BFC

Aglomerarea activitdfii acestor compartimente din cauza furnizorilor de
medicamente care recurg la transmiterea obligatiilor prin cesiuni de creante.

Solutii posibile prin :

- odata cu reducerea termenului de plata la 90 de zile a facturilor emise de
furnizorii de medicamente si materiale sanitare conducerea CAS Giurgiu a luat
hotararea de a nu mai fi acceptate solicitarile de cesiuni de creante.

*Problema de resurse financiare a aparut si a fost resimtita inca de la
finele anului 2012, iar cele mai mari greutati intdmpinate au fost la incheierea
contractelor pentru anul 2013 cu spitalele.

Nevoia de resurse financiare exprimatd de spitale a fost transmisa si
,sustinutd” de reprezentantii acestor unitati sanitare farda a fi corelata cu
accesarea unor fonduri suficiente pentru acoperirea nevoii lor.

Tinand cont de prevederea bugetara CAS Giurgiu a contractat servicii
medicale care sa asigure functionarea sistemului la un nivel acceptabil,
neputandu-se asigura acoperirea tuturor nevoilor exprimate de furnizorii de
servicii medicale, de spitale in primul rénd, sumele contractate cu aestia fiind
insuficiente pentru a acoperi cheltuielile de personal si cheltuielile cu bunurile si
serviciile la un nivel apropiat de solicitarile inaintate.

Pentru anumite domenii de asistenta medicala — dispozitive medicale,
servicii paraclinice — a existat lista de asteptare, creditul de angajament fiind
insuficient pentru nevoia exprimata de astfel de servicii medicale Tn prima parte
a anului, aceasta problema fiind eliminatd pana la finele anului 2013.

Problema resurselor financiare a fost rezolvata in trimestrul 1V, cand prin
creditele bugetare primite de CAS Giurgiu s-a contractat si decontat servicii
medicale la nivelul raportarilor transmise de furnizori.

CAS Giurgiu nu are plati restante la furnizori mai mari de 90 de zile.

Alte probleme aparute au fost considerate probleme curente, care au fost
rezolvate la nivelul casei de asigurari de sanatate si au vizat in special probleme
de neintelegeri ale unor prevederi legale sau interpretari eronate ale acestora,
facute atat de furnizorii de servicii medicale cét si de asigurati.

O problema care genereaza multe nemultumiri asiguratilor este lipsa sau
numarul mic de medici specialigti pe majoritatea specialitatilor.



In perioada urmatoare eforturile vor fi canalizate in special pentru
rezolvarea problemelor aparute in urmatoarele directii:

- asigurarea unei atentii sporite fata de nevoile asiguratilor;

- finalizarea procesului de predare a dosarelor contribuabililor persoane
fizice catre ANAF;

- monitorizarea permanenta a consumului de medicamente pentru
identificarea tuturor cauzelor care au condus la cresterea acestuia si diminuarea
inducerii unei nevoi nereale de servicii, medicamente si dispozitive medicale;

- monitorizarea permanenta a stocurilor de medicamente ;

- realizarea planului de control propus de CAS Giurgiu si aprobat de
CNAS.

Acestea trebuiesc realizate farda a neglija activitatile curente de
monitorizare, analiza si control a tuturor domeniilor de asistentd medicala si a
furnizorilor de servicii medicale.



