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COMUNICAT

privind a doua editie a ”Ghidului asiguratului”

A doua editie a Ghidului asiguratului, lansata in data de 04.03.2024, are ca scop cresterea gradului de cunoastere
a serviciilor oferite in cadrul sistemului de asigurari de sandtate si a modului de functionare a acestui sistem.

Ghidul cuprinde informatii despre calitatea de asigurat, pachetele de servicii medicale, modalitatile de accesare a
serviciilor pe fiecare domeniu de asistentd medicala, precum si drepturile si obligatiile asiguratului, conform
reglementdrilor in vigoare la ora actuala. Ghidul se adreseaza atat persoanelor asigurate, cat si celor neasigurate,
care pot afla care sunt serviciile medicale la care au dreptul si care este modalitatea de accesare a acestora.

Actuala editie a Ghidului asiguratului era necesara, la peste doi ani de la aparitia primei editii, in conditiile in
care 1n acest rastimp pachetele de servicii pentru persoanele asigurate si neasigurate s-au largit considerabil.
Totodatd, in redactarea acestei editii s-a tinut cont de propunerile si recomandarile primite de CNAS dupa
parcurgerea editiei precedente a ghidului.

,Informarea corectd, completa si accesibild a persoanelor asigurate este o conditie fundamentala pentru buna
functionare a oricarui sistem de sandtate. Ghidul asiguratului este un instrument menit sa sintetizeze, intr-un mod
usor de inteles, principalele prevederi ale vastei legislatii din domeniu, care inevitabil este scrisd Intr-un limbaj al
terminologiei de specialitate, medicala si juridica. lar a fi asigurat iti da drepturi, dar iti da si obligatii. Dreptul la
serviciul medical Tnseamna si obligatia de a avea grija de propria sandtate nu doar cand te simti bolnav, de a trece
pe la medicul tau de familie in scop preventiv ” — afirma Valeria Herdea, presedintele CNAS.

Totodata, lansarea noii editii a Ghidului asiguratului este primul pas al unei campanii de informare publica
despre drepturile si obligatiile asiguratilor, ce se va desfasura pe parcursul urmatoarelor luni.

A doua editie a Ghidului asiguratului este postatd pe site-ul CNAS, www.cnas.ro, pe paginile de Internet ale
caselor de asigurari de sdnatate din teritoriu, si promovata pe pagina de Facebook a institutiei. Linkul direct catre
ghid este: https://cnas.ro/ghidul-asiguratului/ .
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