CONDITIILE
acordarii serviciilor de ingrijiri medicale la domiciliu

1. Serviciile de Ingrijiri medicale la domiciliu se acorda pe baza de recomandare pentru ingrijiri medicale la
domiciliu, tindnd seama de starea de sanatate a asiguratului si de statusul de performanta ECOG al acestuia.

2. Recomandarea pentru efectuarea serviciilor de ingrijiri medicale la domiciliu se face de catre medicii de
specialitate din ambulatoriu, inclusiv medicii de familie si de cdtre medicii de specialitate din spitale la
externarea asiguratilor, medici aflati in relatii contractuale cu casele de asigurdri de sanatate.

3. Durata pentru care un asigurat poate beneficia de servicii de ingrijiri medicale la domiciliu se stabileste de
medicul care a facut recomandarea, dar nu mai mult de 90 zile de ingrijiri/in ultimele 11 luni In mai multe etape
(episoade de ingrijire).

4. Un episod de ingrijire este de maxim 15 zile de ingrijiri, respectiv maximum 30 de zile pentru situatiile
justificate medical de catre medicul care face recomandarea.

5. Fiecare episod de ingrijire se recomanda utilizand un nou formular de recomandare. In situatia in care,
conform recomandarii pentru ingrijiri medicale la domiciliu, ingrijirile nu sunt acordate in zile consecutive, la
calcularea celor 90 de zile/in ultimele 11 luni se iau in calcul numai zilele in care s-au acordat ingrijirile.

6. Recomandarea pentru ingrijiri medicale la domiciliu, se elibereaza in 2 exemplare, din care:

- un exemplar ramane la medic, care se ataseazad la foaia de observatie/fisa medicald, dupa caz. In ziua in care a
facut recomandarea, medicul are obligatia sa o transmita electronic, cu semnatura electronica extinsa/calificatd,
casei de asigurari de sanatate.

- Al doilea exemplar ramane la asigurat, urmand a fi prezentat in original de catre asigurat/reprezentantul
acestuia casei de asigurari de sanatate care va certifica — la momentul prezentarii recomandarii - incadrarea in
numadrul de zile de ingrijiri de care poate beneficia asiguratul, in limita prevazuta la art. 2 alin. (3) si ulterior
predat furnizorului de ingrijiri medicale la domiciliu care ii va acorda serviciile respective.

Prezentarea recomandarii la casa de asigurdri de sdnitate se poate face de catre:

-  asigurat,

- unul dintre membrii familiei de grad I siII,

- sot/sotie,

- 0 persoana imputernicita legal in acest sens prin act notarial/act de reprezentare prin avocat sau
reprezentantul legal al asiguratului.

Recomandarea in original se depune la un singur furnizor, numai in ziua inceperii acordarii serviciilor de
ingrijiri medicale la domiciliu.

In cazul in care recomandarea se elibereazi de medic la externarea din spital, se ataseazi o copie a scrisorii
medicale/biletului de externare care se prezinta casei de asigurari de sanatate. Pentru aceste situatii casa de
asigurari de sanatate verifici daca serviciile din recomandare sunt in sensul celor din scrisoarea
medicald/biletul de externare, inainte de a certifica pe recomandare numarul de zile de ingrijire. In cazul in
care exista neconcordante intre datele inscrise pe recomandare si cele din scrisoarea medicald/biletul de
externare, casa de asigurari de sanatate nu va certifica pe recomandare numarul de zile de ingrijiri la
domiciliu pentru a fi luata in considerare recomandarea respectiva de catre furnizorii de ingrijiri medicale la
domiciliu. Pe perioada de valabilitate a unei recomandari certificata de cdtre casa de asigurari de sanatate,
aceasta nu mai certifica o alta recomandare.

Casa de asigurdri de sanatate, la momentul prezentarii recomandarii, va inmana si lista furnizorilor de
ingrijiri medicale la domiciliu cu care se afla in relatie contractuala cu datele de contact ale acestora.

Termenul de valabilitate a recomandarii pentru ingrijiri medicale la domiciliu este de 30 de zile
calendaristice de la data emiterii recomandarii, fara a lua in calcul ziua in care a fost emisa recomandarea.
Termenul in care asiguratul are obligatia de a se prezenta la casa de asigurari de sanatate - pentru certificarea
numarului de zile de ingrijire si la furnizorul de ingrijiri la domiciliu este de maximum 5 zile lucrdtoare de
la data emiterii recomandarii. In termenul de valabilitate al recomandarii furnizorul are obligatia si inceapa
acordarea serviciilor de ingrijiri medicale la domiciliu. In situatia in care acordarea serviciilor de ingrijiri la
domiciliu nu incepe in termenul de valabilitate al recomandarii, este necesara obtinerea unei noi
recomandari, daca starea de sanatate a asiguratului impune aceasta.




