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CARDUL NATIONAL
DE ASIGURARI SOCIALE DE SANATATE

Cardul national de asigurari sociale de sdnatate se emite pentru dovedirea calitafii de

asiqurat pentru furnizarea unor servicii medicale. Cardul national de asigurari sociale de sanatate
este un card electronic, distinct de cardul european de asigurari sociale de sanatate. El poate fi
utilizat numai pe teritoriul Romaniei.

Cardul national se emite individual pentru fiecare asigurat cu vérsta peste 18 ani implinii.
Asiguratii cu varsta de pané la 18 ani beneficiazé de servicii medicale, medicamente i dispozitive
medicale decontate din bugetul Fondului national unic de asigurari sociale de sanatate in baza
documentelor care atesta ca se incadreaza in categoria de asigurati.

Furnizorii de servicii medicale, medicamente si dispozitive medicale aflafi in relaii
contractuale cu casele de asiqurari de sandtate, au obligafia de a solicita cardul national de
sdnatate la data acordarii asistentei medicale. Titularii cardului national de sanatate au obligatia
de a prezenta acest document, la data acordérii asistentei medicale. Neprezentarea cardului
national de sdnatate conduce la acordarea serviciilor medicale numai contra cost, cu exceptia
serviciilor cuprinse in pachetul minimal de servicii medicale, prevazut de lege.

Termenul de valabilitate a cardului national este de 5 ani de la data emiterii. Lunar, Casa
Nationala de Asigurdri de Sénatate transmite Companiei Nafionale "Imprimeria Nafionala" - S.A.
date privind persoanele inscrise pe listele medicilor de familie, care in luna urméatoare implinesc
18 ani, In vederea producerii cardului national,

Cheltuielile necesare pentru producerea cardului national de asigurari sociale de sanatate,

respectiv a documentului propriu-zis prin care se atesta calitatea de asigurat se suporta din
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bugetul Ministerului Sanéatatii. Cheltuielile necesare pentru distributia acestuia prin servicii postale
se suportd de CNAS din bugetul Fondului national unic de asiguréri sociale de sanatate.

CN Posta Roména va efectua servicii de preluare, sortare, transport gi distribuire a
trimiterilor postale continand cardurile nationale de asigurari sociale de sanatate. Cardul de
sdnatate va fi inmanat titularului in baza unui act de identitate si a semnéturii de primire. In situatia
in care, dupa minim doud prezentari la domiciliul asiguratului, dovedite pe baza avizului de
transmitere, cardul nu a putut fi predat asiguratului, acesta va fi predat casei de asigurari
teritoriale in evidenta céreia se afla asiguratul. Avizul pe care operatorul pogtal il lasé la domiciliul
asiguratului in cazul in care nu va fi gasit, va contine numérul de telefon al factorului postal, astfel
incat asiquratul s& il poata contacta pentru a stabili intervalul orar in care factorul postal poate
reveni in zilele urmétoare pentru a-i preda cardul de sanatate. Dacé in intervalul celor 20 de zile
cardul nu a putut fi predat, asiguratul poate sé Tsi ridice personal cardul de sénétate de la casa de
asigurari in a cérei evidenta se afld, dupa un termen de 10 zile lucratoare, pe care CN Posta
Romana il are la dispozitie pentru a preda cardul casei de asigurari.

Cardul de sanatate primit acasa de asigurat este inactiv. Intrat in posesia cardului de
sanatate, asiguratul il va prezenta pentru activare la prima vizita la un furnizor de servicii
medicale. Mai exact, pin-ul de transport al cardului national (000) va fi schimbat cu un pin
personalizat format dintr-o combinatie de patru cifre. Pin-ul personalizat va fi introdus si confirmat
personal de catre pacient. Personalizarea pin-ului este obligatorie, altfel cardul ramane in stare
inactiva si nu poate confirma servicii medicale in sistem. Acest pin va fi introdus de catre asigurat
ori de céte ori va beneficia de un serviciu medical pentru validarea si, mai apoi, decontarea
acestuia din fondul asigurarilor sociale de sanatate

Cardurile nationale predate caselor de asiguréri de sanétate de cétre asigurati, ca
urmare a unor defectiuni tehnice, erori ale informatiilor inscrise sau care nu pot fi utilizate din
motive tehnice de functionare, vor fi returnate Companiei Nationale «Imprimeria Nationala» - S.A.

pe baza de borderou centralizator, iar aceasta, in termen de 30 de zile lucratoare de la returnare,



retipareste cardurile nationale respective si le transmite operatorului de servicii postale pentru
distributia acestora cétre asiguratl.

Asiguratul suportd contravaloarea cardului national in situatia solicitérii eliberarii unui
duplicat ca urmare a pierderii, furtului sau deteriorérii acestuia, precum si in situafia modificarii
datelor personale de identificare. In acest caz, in termen de 15 zile calendaristice de la
producerea uneia dintre situatiile prevazute mai sus, titularul sau, dupa caz, reprezentantul legal
ori imputernicitul acestuia este obligat s& solicite prin intermediul casei de asigurari de sanatate
eliberarea unui nou card national, pe baza unei cereri insolite de dovada plati in contul
Companiei Nationale "Imprimeria Nationald" - S.A. a contravalorii cardului. Eliberarea unui nou
card national se face in termen de 30 de zile calendaristice de la depunerea cererii la casa de
asiguréri de sandtate In a cérei eviden{d se afla persoana respective. Panda la eliberarea noului
card national, acordarea serviciilor medicale, medicamentelor i dispozitivelor medicale se
realizeazéa pe baza unei adeverinte eliberate de casele de asigurari de sanatate cu o perioada de
valabilitate de maximum 30 de zile calendaristice.

Dupa distribuirea cardului national, va urma o perioada in care vor rula in paralel cele doua
sisteme, pentru ca atat asiguratii cat si furnizorii de servicii medicale s& se acomodeze cu aceasta
solutie informatica si pentru a depista si a remedia eventualele probleme depistate in functionarea

acestei solutii informatice.
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