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Pentru limitarea propagarii virusului COVID 19 sau alte infectii
respiratorii, cu mentinerea nivelului activitatii curente la nivelul judetului,
Casa de Asigurari de Sanatate Teleorman recomanda luarea unor masuri de
reducere a interactiunii directe la nivelul personalului si a activitatilor de
lucru cu publicul in vederea reducerii riscului de infectare cu coronavirus —
COVIT-19- sau alte infectii respiratorii, cu mentinerea nivelului activitatii
curente.

Conform precizarilor facute prin adresa transmisa nr. P/2082/12.03.2020
de catre CNAS, a Hotararilor nr. 2/24.02.2020; nr.3/28.02.2020;
nr.4/27.02.2020; nr.5/09.03.2020; nr.6/06.03.2020; emise de Comitetul
National Pentru Situatii Speciale de Urgenta, prin care adreseaza asiguratilor,
angajatorilor si altor terti, rugdmintea de a limita, pe cat posibil, deplasarea la
ghiseele institutiei, context in care va recomandadm si folosifi mijloacele de
comunicare alternative, astfel :

Pentru - solicitare/eliberare adeverinte de asigurat pentru carduri
nationale pierdute sau refuzate;

- actualizare calitate de asigurat;
- solicitari/eliberari adeverinte/certificate;
- solicitari/eliberari CIP;
Pentru alte infomatii vd rugam sa sunati la tel. 0247/317084 tasta
tastele:1, 2 sau 3.
Modalitate transmitere documente:
 electronic: evidasig@castr.ro
« postd; loc. Alexandria, str. Libertatii, nr.1, jud. Teleorman;
o fax: 0247/317084
De asemeni, rugam ca modalitatea de a comunica cu publicul sa fie una
civilizata, clara, concisa si cat mai scurta, pastrand distanta de minim 2m.
iar programul cu publicul va fi de 4 ore, respectiv 8,30-12,30,
program valabil pana la data de 31.03.2020 cu posibilitatea de a fi
prelungit functie de cursul evenimentelor in desfasurare.
Modificiri ale stirii cardului national — la tel. 0247/317084, tasta 5;
Ridicare carduri nationale/europene retur — la sediul CAS Teleorman in
timpul programului de lucru cu publicul comunicat.



Pentru orice alte infomatii va rugdm s sunati la tel. 0247/317084 tasta 0
sau la adresa de e-mail : info@castr.ro.

Pentru obfinerea deciziilor de aprobare a dispozitivelor medicale
documentele se pot transmite si prin posta la adresa de e-mail
dispmed(@castr.ro , sau informatii la tel 0247/317084, tasta 4.

Pentru obfinerea sau depunerea formularelor europene documentele se
pot transmite i prin posta sau pe e-mail la adresele: e-formular@castr.ro sau
evidasig@castr.ro ;

Informatii se pot obtine si la nr. de tel : 0247/317084 tasta 3 sau 1;

Angajatorii, pentru recuperarea sumelor reprezentand indemnizatii, pot
depune prin posta, solicitarea scrisa (in 2 exemplare, exemplarul nr.2 urmand
a fi ridicat ulterior de la comp. C.M. purtand nr. de inregistrare), la care se
ataseaza toate documentele justificative.

Alte informatii se pot obtine la 0247/317084 tasta 8 sau la adresa de e-
mail inventar@castr.ro .

Modalitate de solicitare a informatilor financiar contabile:
electronic: contabilitate@castr.ro ; sau tel. 0247/317084 tasta 0;

Pentru informatii legate de Directia Medic sef : tel. 0247/317084 tasta 0;
sau adresa de e-mail medicsef.castr@castr.ro .

Compartiment resurse umane : tel. 0247/317084 tasta 0; posta sau fax;

Relatii publice si purtator de cuvant : tel. 0247/317084 tasta 6; posta sau
fax;

Pentru orice alte infomatii v3 rugdm si sunati la tel. 0247/317084 tasta 0.
Pentru limitarea propagarii virusului COVID 19 la nivelul judetului, Casa de
Asigurdri de Sanitate Teleorman adreseaza asiguratilor, angajatorilor si altor
terti rugamintea de a limita, pe cét posibil, deplasarea la ghiseele institutiei,
context in care vd recomandam sia folositi mijloacele de comunicare
alternative si respectarea cu strictete a masurilor ce se impun in aceasta
situatie:

Respectati cu strictete regulile de igiena personala recomandate de autoritati,
pentru a va proteja atit pe dumneavoastrd cét si pe cei apropiati. Folositi
masca de protectie doar in cazul in care aveti simptome de gripa sau raceals,
pentru a-i proteja pe ceilalti.

= Spalati-va pe mdini cu apa si sipun, minimum 20 de secunde, dupi orice
contact cu o suprafatd potential contaminata.

= Folositi prosoape de hartie, de preferat, pentru a vi sterge mainile.

= Nu va atingeti ochii, nasul sau gura cu miinile neigienizate.

* Daca stranutati sau tusiti acoperiti-va gura si nasul cu un servetel de unica
folosinta, pe care aveti grija sa-I aruncati imediat la cosul de gunoi.




= Dezinfectati frecvent, cu solutie pe bazd de alcool sau clor, suprafetele cu
care intrati in contact, atdt acasa cat si la locul de munca.

= Aerisiti de mai multe ori pe zi incaperile in care desfisurati activitati.

» Luati medicamente antivirale sau antibiotice numai la prescriptia medicului.
*» NU beti lichide din aceeasi sticlda/pahar cu alte persoane si nu folositi
aceleagitacAimuri.» NU intrati in contact direct cu persoanele aflate in
autoizolare la domiciliu, indiferent dacd prezintd sau nu simptome specifice
coronavirus.

» Masca de protectie/masca chirurgicald 1i protejeazd pe cei din jurul
dumneavoastr3, in cazul in care aveti simptome de gripa sau rdceald, Intrucat
previne raspandirea virusului pe cale respiratorie.

= Masca de protectie trebuie sd acopere complet nasul si gura persoanei care o
poarta.

e Tineti cont de faptul cd nu in toate cazurile infectarea cu noul
coronavirus(COVID-19) este vizibild prin simptome specifice (tuse,
febra,dificultiti in respiratie).

= Virusul poate fi raspandit inclusiv de persoane aparent sdnatoase, care nu au
cunostinta de faptul ca sunt purtétori ai noului coronavirus.

= Informati-va despre noul coronavirus numai din surse oficiale!

» Puteti obtine detalii dacd sunati la 0800.800.358, care este un numir de
informare, nu este un numar de urgenta.

« Doar in cazul urgentelor sunati la 112!

Protejati-va apropiatii, nu-i expuneti!

e Evitati, cu prioritate, expunerea persoanelor in varsta (peste 65 de ani) si a
celor cu imunitate scizutd/boli asociate catre alte persoane cu simptome de
gripa sau riceald, in zone aglomerate sau zone cu trafic intens de persoane.

= Potrivit statisticilor, persoanele cele mai vulnerabile in cazul infectarii cu
noul coronavirus sunt varstinicii cu multiple afectiuni asociate (ex: diabet
zaharat, boli pulmonare cronice, boli cardiovasculare, cancer).

» {n Italia, pAna pe 9 martie, mai mult de jumatate din cazurile de infectie s-au
inregistrat la persoane de peste 65 de ani si aproximativ 90% din decese au
survenit la pacienti de peste 70 de ani.

= Nu s-a inregistrat niciun deces la pacienti cu varsta sub 40 de ani si un
singur deces intre 40 si 50 de ani.

« in cazul tinerilor si al copiilor (0-18 ani) a fost inregistratia cea mai mica
ratd de infectare cu noul coronavirus, respectiv 1,4%.

e Semnalati autoritatilor orice caz despre care aveti cunostinta ci ar fi putut
intra In contact cu o persoand confirmata cu noul coronavirus sau ar fi venit
dintr-o tard afectati (zona rosie sau zona galbend) si care nu se afla in izolare.



= Manifestati o atitudine preventivd fati de orice caz, intrucét raspandirea
virusului este posibila si din partea persoanelor care nu manifestd simptome
specifice.

e Semnalati imediat medicului de familie daca ati céldtorit in zonele afectate
de coronavirus (COVID-19), chiar daca la momentul respectiv NU se aflau
pe lista zonelor aflate sub alerta.

In cazul in care nu puteti contacta medicul de familie, apelati la Directia de
Sanatate Publica din judetul dumneavoastrd si in ultima instanta la 112.

e RiamAineti acasa daca aveti simptome de gripd sau rdceald (tuse, febra,
dificultdti in respiratie) si sunati medicul de familie pentru a solicita sfaturi,
NU mergeti din primul moment la unit#tile de urgenta.

= Existd riscul, in cazul in care sunteti purtdtor al virusului, sa transmiteti $i
altor persoane noul coronavirus.

= Este de preferat si raméaneti la domiciliu, iar transferul catre spital sa se
realizeze in mod organizat, respectand toate masurile de izolare.

e Dacid vi aflati in autoizolare la domiciliu respectati cu strictete
recomandirile autoritatilor, NU parasiti sub nicio forma domiciliul pe
perioada celor 14 zile, NU primiti vizitatori si NU intrati in contact apropiat
cu eventualele persoane care va furnizeaza alimente sau produse.

« {n cazul in care incilcati regimul autoizolarii la domiciliu riscati amenda de
pana la 20.000 de lei, precum si dosar penal in cazul in care contribuiti la
raspandirea virusului.



